No necesita una
cita para ir al

Servicios
Sociales

Departamento de
Servicios Sociales

Para hablar con el personal del
Departamento de Servicios Sociales,
simplemente informe a su médico o
enfermero. O bien, registrese en el quiosco
del Departamento de Servicios Sociales
en el vestibulo de la clinica. No necesita
una cita para vernos.

Qué traer en la primera visita:

* Identificacion con foto y/o comprobante
de residencia (como una factura de
Entergy o una factura de agua)

+ Comprobante de ingresos mensuales
(hogar)

+ Su tarjeta de seguro, si corresponde. El
personal de Servicios Sociales trabaja
junto con los proveedores del Programa
de Orientacion Hospitalaria (Hospital
Orientation Program, HOP).

Su médico se preocupa por lo que sucede
en su vida. A veces, su médico puede
pedirle a un trabajador social que lo vea
durante su visita para hablar sobre algun
problema que usted pueda tener.
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6éQué hace el

Departamento de
Servicios Sociales?

El personal del Departamento de
Servicios Sociales estd aqui para
ayudarlo. Trabajaremos con usted para
determinar que servicios necesita.

Sabemos qué recursos estan disponibles
y podemos ayudarlo a solicitarlos.
Podemos trabajar con usted para
encontrar la mejor manera de pagar sus
medicamentos y su atencion médica.

Nuestro equipo también puede ayudarlo
con problemas personales. Ofrecemos
asesoramiento y terapia.

Puede acudir a nosotros si desea hablar
sobre algun problema.

6En qué puede
ayudarlo el personal

del Departamento de
Servicios Sociales?

Medicamentos y servicios médicos

Medicamentos
+ Ayuda con medicamentos
+ Ayuda con el programa Ryan White

Ayuda econémica para la atencién médica

« Inscripcion en el Mercado de seguros

+ Subsidio por bajos ingresos

+ Inscripcion en la Parte D de Medicare

+ Programas de asistencia a pacientes

« Inscripcion en el Programa de VIH/SIDA
Ryan White de Louisiana
(Ryan White LA HAP)

- Transporte

Derivaciones para servicios

y recursos médicos

+ Administracion de casos
+ Recursos comunitarios

+ Equipo médico duradero
+ Salud domiciliaria

+ Cuidados paliativos

+ Residencias de ancianos

Servicios de salud mental y salud

conductual

+ Evaluacion

+ Apoyo para el ingreso en el hospital

+ Asesoramiento de apoyo

+ Terapia (individual, de pareja, familiar
y grupal)

Derivaciones para recursos

no médicos

+ Crescent Care Legal Services

+ Administracion de casos

« Banco de alimentos

+ Asistencia econdmica de emergencia
+ Vivienda

+ Otras necesidades no médicas

Ubicacion

University Medical Center

New Orleans

Ambulatory Care Building

2005 Tulane Ave. (entrada principal)
New Orleans, LA 70112

Comuniquese con nosotros
Clinic 504.702.4344
Fax de la clinica 504.702.5733

Fax de Servicios Sociales 504.702.5730
umcno.org/infectiousdiseases
umcidcenter@LCMChealth.org



